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SISTEMA DE RESERVAS AMADEUS
La Cámara Oficial de Comercio de Cáceres ha llegado a

una cuerdo de cooperación con la empresa SAVIA Forma-
ción On line para gestionar los cursos de formación On Line
del paquete Informático de  gestión de reservas AMADEUS. 

Ello posibilitará que a partir de este momento la Cámara
gestione los cursos de SAVIA AMADEUS.

Dirigido a: Estudiantes y profesionales del Sector Turísmo. 

Estructura y Metodología:
Los cursos de Savia Amadeus se configura como un Sis-

tema de formación que asegura y refuerza los conocimientos
operativos, funcionales y prácticos del Sistema Amadeus.

Cada curso esta estructurado en una serie de clases lectivas
que concluyen en un Ejercicio Global.

• Las clases combinan un tutorial con ejercicios prácticos.
Todo ello en un entorno que simula el real, lo que contri-
buye a una mayor efectividad del aprendizaje.

• Las clases siguen un riguroso orden y se avanzará de
forma automática a medida que se vayan superando co-
rrectamente los ejercicios. La última clase del curso
consta de un Ejercicio Global sobre todo lo aprendido. El
alumno tiene un máximo de dos oportunidades por pre-
gunta para superarlo con éxito.

• El curso ofrece al alumno, en todo momento, todo lo ne-
cesario para el correcto seguimiento del mismo.

Los cursos se dividen en clases, las cuales a su vez constan de:

Introducción:
• Aquí se reflejan los objetivos de la clase que se va a co-

menzar.

Tutorial:
• Es una Guía Práctica sobre el Sistema de Reservas de

Amadeus, la cuál utilizará el alumno en un entorno que
simula al real.

• Participación activa por parte del alumno. Será él mismo
quien controle el ritmo de trabajo y optimice su esfuerzo.

• Aquí podrás encontrar trucos y consejos sobre la navega-
bilidad.

• Acceso a un resumen final sobre todo lo aprendido.
• El alumno podrá acceder al contenido del Tutorial en todo

momento.
• Actualización On-Line del contenido de los cursos en fun-

ción a las últimas novedades del Sistema Amadeus.

Ejercicio Práctico:
• Al final de cada clase se realizará un Ejercicio Práctico:

una secuencia de preguntas que garanticen el aprendizaje
de todo lo explicado en el Tutorial.

• Para poder pasar a la siguiente clase se deberá superar
con éxito el Ejercicio Práctico.

• En caso de no superar con éxito el ejercicio se indicará
cual es el epígrafe del Tutorial que debe ser repasado.

• El Ejercicio Práctico podrá realizarse por el interesado
cuantas veces considere necesarias hasta el correcto
aprendizaje de la clase.

Glosario:
• Al final de cada clase el alumno accederá al Glosario para

ver el resumen de las transacciones mas importantes que
se aprenden en cada clase.

• La actualización del Glosario se efectúa clase a clase, de
forma que, al finalizar el curso, el Glosario queda comple-
tado con las transacciones más importantes.

Ejercicio Global:
• Al final del curso el alumno deberá realizar un Ejercicio

Global con el que demostrará su nivel de aprendizaje.
• Cada pregunta del Ejercicio comprende varias transaccio-

nes, las cuáles pueden ser realizadas en un máximo de tres
intentos.

• Para obtener el Diploma Acreditativo será necesario obte-
ner un mínimo del 70% de respuestas correctas.

• Se considerará una pregunta acertada si el alumno es
capaz de responderla de forma correcta en los dos prime-
ros intentos de los 3 de que dispone por cada una.

Titulación
Existen dos posibilidades para obtener el Diploma en Sis-

tema de Reservas Amadeus:

1. Realizar el Programa Completo Sistema Amadeus y fina-
lizar correctamente los cuatro cursos que integran el pa-
quete académico: Reservas Aéreas, Reservas de coches,
Reservas de hoteles, Tarifas y Emisión de Billetes.

2. Realizar individualmente cada uno de los cursos (Reser-
vas Aéreas, Reservas de coches, Reservas de hoteles y Ta-
rifas y Billetes) y superar con éxito los Ejercicios Globales
de cada curso.

El Diploma en Sistema de Reservas Amadeus vendrá se-
llado por SAVIA Amadeus y certificará que el alumno posee
los conocimientos necesarios para ejercer un correcto desem-
peño en la gestión de reservas en Amadeus.

El alumno que decida realizar alguno de los cursos de
forma independiente y que supere el Ejercicio Global obten-
drá tan solo un diploma que acredite el haber superado satis-
factoriamente dicho curso.

Tipo de Curso Horas Precio(*) Tiempo máximo de realización
Curso de Reservas Aéreas (Gráfico) 30 h 261 € 2 meses
Curso de Reservas Aéreas AIR (Transacc.) 30 h 174 € 2 meses
Curso de Reservas de coches (Transacc.) 30 h 174 € 2 meses
Cursos de Hoteles (HTL) 30 h 174 € 2 meses
Curso de Tarifas Aéreas y emisión de Billetes 60 h 290 € 3 meses
Programa completo Sistema Amadeus 150 h 671 € 6 meses

(*) Precios con IVA incluido


